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Uvedena dokumentace je zpracovana mateiskou spolec¢nosti TSC GROUP, a.s. a je platna pro

veskeré spolecnosti sdruzujici se v koncernu TSC GROUP, a.s. a pro pfipadné dalsi spolecnosti,
jenz sev budoucnu stanou soucastiTSC GROUP, a.s., stim, Ze v pfipadé, Ze néktera spolecnost
jiz nebude soucasti TSC GROUP, a.s., pozbyva ve vztahu k této spole¢nosti tato dokumentace

platnosti. Soucasné je tato dokumentace platna a zavazna i pro véechny dalsi pfipadné cleny
skupiny TSC Group.
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1. Uvod

Cilem Criminal Compliance programu je nastavit jednani zaméstnancli a managementu napftic¢ Skupinou TSC
Group a Koncernem TSC GROUP, a.s. (statutarnich organd, osob ve vedoucim postaveni a odpovédnych
zastupcl jakoZ i spolupracujicich osob) v souladu s trestnépravnimi predpisy, jinymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceské republiky, vnitfnimi predpisy & moralnimi a obchodnimi zasadami Skupinou
uzndvanymi a vynucovanymi, a to predevsim v souladu s poZadavky zakona ¢. 418/2011 Sh., o trestni
odpovédnosti pravnickych osoba a fizeni proti nim, ve znéni novely tohoto zakona provedené zakonem ¢.
183/2016 Sb. Kazda spoleénost nalezejici do Skupiny TSC Group je povinna zfidit v rdmci své firemni a
obchodni politiky tzv. ,,Statut” Criminal Compliance programu a nechat tento Statut schvalit svym nejvyssim
orgdanem nebo také statutarnim organem (tj. predstavenstvem). V takto pfijatém a implementovaném
Statutu Criminal Compliance (dale také jen jako , CCP) nesmi byt predmétnou spolec¢nosti provadény zadné
zasadni zmény bez predchoziho schvaleni statutarnim orgdnem spolecnosti TSC GROUP, a.s.

TSC GROUP, a.s.
Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 29452066
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Jednotlivé spolecnosti ndlezejici do koncernu TSC GROUP, a.s.:

o TSC Cleaning, a.s., se sidlem Stodolni 316/2, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava, IC: 253 68 907, DIC:
CZ 25368 907, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé v oddile B, vlozka
4249 (dale i jen ,, TSC Cleaning, a.s.”);

<o Leastex, a.s., se sidlem: K Myslivné 2140/61, Poruba, 708 00 Ostrava, IC: 451 92 731, DIC: CZ 451 92
731, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 434 (dale
i jen ,Leastex, a.s.”);

X8 TSC Services, s.r.o., se sidlem: Balcarova 1716/4, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, IC: 471 50 831,
DIC: CZ 471 50 831, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C,
vlozka 3804 (dale i jen , TSC Services, s.r.0.“);

X8 TSC Hospital, s.r.o., se sidlem: Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, IC: 268 72 561,
DIC: CZ 268 72 561, zapsanda v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C,
vlozka 40981 (déle i jen , TSC Hospital, s.r.0.“);

X8 TechClean, s.r.o., se sidlem Slovenska 1085/1a, Pfivoz, 702 00 Ostrava, IC: 607 77 541, DIC: CZ 607
77 541, zapsana v obchodnim rejsttfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé v oddile C, vlozka 6866
(ddlei jen , TechClean, s.r.0.“);

o TSC Clena, s.r.o0., se sidlem: Slovenska 1085/1 a, 702 00 Ostrava — Pfivoz, IC: 278 57 239, DIC: CZ 278
57 239, zapsand v obchodnim rejsttiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 31936
(daleijen,TSC Clena, s.r.0.“);

X TSC Job, s.r.0., se sidlem: Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, IC: 049 95 694, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 68577 (dale i jen , TSC
Job, s.r.0.);

X8 TSC Jet, a.s., se sidlem: Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, IC: 109 52 101, DIC: CZ
109 52 101, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vliozka
11330 (dale i jen ,, TSC Jet, a.s.”);

X TSC Marketing, s.r.o., se sidlem: Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, IC: 142 15 748,
DIC: CZ 142 15 748, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil B,
vloZzka 88300 (dale i jen ,, TSC Marketing, s.r.o0.“);

<% TSC Facility, s.r.o., se sidlem Stodolni 316/2, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava, IC: 607 11 175, CZ
607 11 175, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé v oddile C, vlozka
72003 (dalei jen ,, TSC Facility, s.r.0.“);

TSC GROUP, a.s.
Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
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<o TSC Spectre, s.r.o0., se sidlem Stodolni 316/2, 702 00 Ostrava — Moravskd Ostrava, IC: 055 92 968, CZ
055 92 968, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé v oddile C, vlozka
68263 (daleijen, TSC Spectre, s.r.0.“)

X2 TSC Cleaning, s.r.o., se sidlem: Ladislava Hudeca 2A, 974 01 Banskd Bystrica, Slovenska republika, IC:
51 868 661, DIC: 212 081 85 02, IC DPH: SK2120818502, zapsana v obchodném registru vedeném
Okresnym sudem v Zilin&, oddil Sro, vlozka 70604/L (dale i jen ,, TSC Cleaning, s.r.o0.“).

2. Definice

2.1. Criminal Compliance program (CCP)

je soucasti firemni a obchodni kultury Skupiny TSC Group/Koncernu TSC GROUP, a.s. (dale jen také jako
,»Skupina TSC Group/Koncern TSC GROUP, a.s. ¢i TSC GROUP, a.s.), ktery klade dlraz pfedevsim na Cestné a
poctivé jednani, na podporu a dodrZzovani etickych standardl a obecné zdvaznych pravnich predpist jako? i
vnitropodnikovych predpisti vztahujicich se k obchodni a provozni cinnosti (resp. predmétu podnikani)
Skupiny jako takové.

2.2. Statut Criminal Compliance programu (CCP)

je tedy nutno chdpat jako novou soucdst firemni kultury a politiky, ktery v sobé zahrnuje dilci oblasti, jako je
tvorba vnitinich predpist v podobé uceleného systému internich opatteni a postup(l pro prevenci, detekci a
reakci na pripadna protipravni resp. trestnépravni jednani a rizika s tim spojend nejen pro samotné
zaméstnanec, ale i pro celou Skupinu TSC Group ¢i koncern TSC GROUP, a.s. jakoZto pravnickou osobu.

2.3. Ué&inna funkce Criminal Compliance programu

znamena3, Ze (i) hodnoty, o které Skupina TSC Group usiluje, jsou pevnou a nedilnou soucasti provozovani,
obchodni a podnikatelské cinnosti; (ii) Skupina TSC Group sleduje nejen vlastni cile, ale zohledriuje také
potireby a zajmy svych klientd; (iii) celd Skupina TSC Group a jeji zaméstnanci jednaji poctivé a ¢estné (ato i
v pripadé, Ze se setkaji se situaci, kterda mlzZe byt v rozporu s hodnotami, o které Skupina TSC Group
zavedenim CCP timto plné usiluje).

2.4. Criminal Compliance (CCP) riziko

je riziko, Zze Skupiné TSC Group (i jakékoliv dcefiné spolec¢nosti nalezejici do Skupiny) a/nebo jejimu
zaméstnanci bude uloZena soudni nebo spravni sankce (postih) z divodu poruseni zdkonnych nebo jinych
predpisl a etickych zasad, v jejimzZ dlsledku dojde ke ztraté dobré povésti a jména Skupiny TSC Group, nebo
potencionalné i k finanéni ¢i jiné Ujmé. Pravé divéryhodnost je zdkladnim predpokladem pro plsobeni
Skupiny TSC Group v oblasti Uklidovych a pradelenskych sluZeb, facility managementu, sluzeb spojenych s
ostrahou apod. Termin ,Compliance riziko” je tedy nutno spojovat s rlznymi souvisejicimi riziky, jako je

TSC GROUP, a.s.
Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 29452066
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napfiklad riziko trestniho ¢i spravniho postihu, riziko ztraty dobrého jména a povésti, riziko naruseni integrity,
pravni riziko, riziko uloZeni finan¢ni pokuty nebo riziko materidlni i nematerialni 4jmy.

Program Criminal Compliance (Compliance) v ramci Skupiny TSC Group a jednotlivych spolecnosti je
nezavislym programem, ktery je vymezen v tomto Statutu. Jeho hlavnim cilem je prfedchazet tomu, aby ve
Skupiné TSC Group vznikalo CCP riziko nebo aby Skupina neutrpéla jakoukoliv Ujmu v dlsledku nedodrzeni
prislusnych zakonu a vnitropodnikovych predpisi, které spadaji do rozsahu plisobnosti predevsim zakona .
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim (ZTOPO), v€etné oblasti, které funkci
Criminal Compliance pfidélilo pfedstavenstvo spole¢nosti TSC GROUP, a.s..

3. Rozsah pusobnosti CCP

Minimalni rozsah programu CCP se zamértuje na ndsledujici oblasti, které jsou podrobnéji popsany v téchto
politikach Skupiny TSC Group:

Eticky kodex,

Kodex Criminal Compliance programu,
Protikorupéni program,

Politika pro pfijimani dard a obdobnych plnéni,
Whistle Blowing,

o u .k wnN R

Politika oznamovani, vySetfovani a dokumentovdni neetického, podvodného a
trestnépravniho jednani,
Rizeni rizik,

N

Smérnice obezietnosti a smluvni vztahy s dodavateli.

Pti uplatfiovani kontrolnich mechanism plati nasledujici tzv. fidici principy (mechanismy):

% za compliance rizika spojena se svou cinnosti nesou pfimou odpovédnost jednotlivé dcefiné
spolecnosti ndleZejici do Skupiny TSC Group, které se z nich zodpovidaji v plném rozsahu Compliance
Officerovi, resp.: pfimo statutarnimu organu (,,matefské“) spole€¢nosti TSC GROUP, a.s.

“» Utvar Compliance Officera jakoZto kontrolni a dohliZejici organ ,,CCP“ poskytuje plnou podporu viem
spolecnostem naleZejicim do Skupiny TSC Group pfi implementaci CCP, fizeni a monitorovani
compliance rizik formou poradenstvi pfi tvorbé a vyhodnocovani preventivnich opatfeni a
doporuceni.

TSC GROUP, a.s.
Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 29452066
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Hlavni role ,,COMPLIANCE OFFICERA“ (CCP
UTVARU)

Compliance Officer (dale jen také jako ,CO“) se vénuje predevsim prevenci, detekci a reakci na pripadna

protipravni resp. trestnépravni jednani a s tim spojena rizika. Provadi vyhodnocovani a celkovou analyzu rizik

spojenych s vySe uvedenymi oblastmi, pficemz jeho hlavni Uloha spociva v kontrolni ¢innosti a poskytovani
poradenstvi managementu/statutarnim orgdniim spolec¢nosti naleZejicich do Skupiny TSC Group tak, aby tato
rizika byla fadné identifikovana a fizena. CO monitoruje dodrZzovani obecné zavaznych pravnich predpisi a

vnitropodnikovych predpist vztahujicich se k obchodni a provozni ¢innosti Skupiny v uvedenych oblastech.
Za timto ucelem tak CO zejména:

\/
0‘0

5

8

\/
0‘0

5

8

5

8

\/
‘0

L)

5.

ma v ramci CCP pravo pozZadovat nezbytnou fadnou soucinnost od predstavenstva a jeho zastupcd,
dozordi rady vSech spolecnosti nalezejicich do Skupiny TSC Group;

v rdmci plnéni CCP spolupracuje s ostatnimi Utvary a dotéenymi osobami (zaméstnanci) ve vSech
spole¢nostech Skupiny TSC Group;

je povinen poskytovat soucinnost a koordinaci pfi Ukonech trestniho fizeni nebo ukonech podle
zakona o Policii Ceské republiky;

je odborny garant CCP;

hodnoti a navrhuje aktualizaci CCP;

vyjadfuje se ke zménam vnitropodnikovych pfedpist z pohledu CCP rizik;

sleduje a vyhodnocuje stav plnéni CCP a navrhuje jeho zlepseni ¢i inovaci;

pfijima a vyhodnocuje podnéty ke zlepSeni CCP;

sleduje vyvoj legislativy, konstantni judikatury, odbornych komentaf( a praxe v oblasti trestni
odpovédnosti pravnickych osob za Gcelem zlepSovani celého CCP programu;

je povinen kazdému dutvaru ¢i dotéené osobé na vyzadani poskytnout materidly a relevantni
informace a podklady k CCP, pokud tomu nebrani zvlastni pravni predpisy;

odpovida za rychlou reakci v nezbytnych a neodkladnych pfipadech.

Rizeni funkce Compliance officera

Zasady pro fizeni CCP v ramci Skupiny TSC Group jsou tvoreny prdvy a povinnostmi na nize definovanych

5.1.

0,
0‘0
R/
0’0

Odpovédnost predstavenstva materské spolecnosti
TSC GROUP, a.s.

zajistit vytvoreni a implementaci vnitropodnikové predpisové soustavy a politik CCP napfic¢ celou
Skupinou TSC Group,

nastavit a zavést nezavislou funkci Compliance Officera (CCP utvaru),

ovérovat vhodnost a dodrzovani CCP (za vzajemné soucinnosti s Compliance Officerem),

TSC GROUP, a.s.
Stodolni 316/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 29452066
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DS

» definovat povinnosti a pravomoci Compliance Officera,

*

7
‘0

zajistit vytvoreni postupl pro prevenci, detekci (identifikaci) a reakci na pfipadna compliance rizika,

DS

» informovat Compliance Officera v¢as o novych obchodnich strategiich a dalSich iniciativach za ucelem
radné identifikace compliance rizik,

7
‘0

nejméné jednou ro¢né vyzadovat rocni vyhodnoceni funkénosti a efektivnosti zavedeného CCP,

D)

DS

» sestavit vycet nasledkl poruseni CCP (vycet pfipadnych sankci za poruseni).

5.2. Odpovédnost Uuseku statutarniho organu jednotlivych
spolecnosti skupiny TSC Group

*» schvalovat vnitropodnikové predpisy a politiky vztahujici se k CCP, jednou rocné provadét
vyhodnocovani, zda jsou vnitropodnikové predpisy v souladu se zakony a obecné zadvaznymi pravnimi
predpisy a zda CCP plni svoji funkci i ve vztahu k zajmdm dotéené spolecnosti,

¢+ schvalovat statut CCP v ramci kazdé jednotlivé spoleénosti naleZejici do Skupiny,

5.3. Podpora rozvoje funkce Utvaru CCP (Compliance
Officera)

V mensich dcefinych spole¢nostech, kde je riziko v oblasti CCP minimalni, miZe funkci CO vykondvat Provozni
manazer. V takovych pfipadech je vSak nezbytny souhlas ze strany predstavenstva TSC GROUP, a.s. (nebo
samotného Compliance Officera), aby bylo moZné posoudit, zda je zarucena dostatecna nezavislost a
nestrannost této osoby/funkce.

6. Odpovédnost Compliance officera (CCP
UTVARU):

3

» priprava celkového Statutu CCP,

L)

5

8

nastaveni ro¢niho planu cinnosti vychazejici z vysledk( analyz compliance rizik,

DS

» vyhodnocovat compliance rizika a zjistovat soulad se zakony, pravnimi predpisy, etickymi kodexy,
obchodnimi a moralnimi zdsadami,

“ implementace vnitropodnikové predpisové soustavy a organizacnich opatreni v rozsahu plsobnosti

CCP:

X3

*

Eticky kodex,
Kodex Criminal Compliance programu

5

*

5

*

Protikorup¢ni program,

X3

*

Politika pro pfijimani dard a obdobnych plnéni,
Whistle Blowing,

e

*

TSC GROUP, a.s.
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o Rizen rizik,
X Smérnice obezfetnosti a smluvni vztahy s dodavateli.

7
0’0

zavést a nastavit kontrolni opatfeni pro dodrZzovani princip a politik CCP,

5

S

vyvozovat dasledky poruceni CCP,

5

S

pfijimat nova opatfeni k napliovani uceld a cil(i CCP,

7
0’0

poskytovat pomoc managementu dcefinych spolecnosti pfi vzdélavani a skoleni jejich zaméstnancl
véetné dalSich zastupcl a externich spolupracovnikll (Ize i za soucinnosti externiho subjektu —
smluvni advokatni kancelare),

L)

“» komunikovat se zastupci organ( verejné moci a poskytovat jim vyzadané informace v souladu s
pravnimi a vnitropodnikovymi pfedpisy,

\/
0’0

nastavit radny monitoring compliance rizik,

\/
0’0

provadét vysetfovani compliance incidentd,

5

8

dokumentovat a archivovat Setfené incidenty,

\/
0’0

poskytovat poradenstvi pfi zavadéni novych obchodnich politik a strategii,

\/
0’0

sledovat vyvoj legislativy/pravni pfedpisy a jejich vyklad z hlediska compliance rizik a poskytovat

managementu poradenstvi o konkrétnich dopadech,

% evidovat (dokumentovat/archivovat) dalsi informace vztahujici se ke compliance rizikiim, zejména
vysledné zpravy internich audit(, zapisy z jednani valnych hromad nebo jiné dokumenty, zejména
zpravy externich auditor(, korespondenci s Urady apod.,

“* minimalné jednou ro¢né podavat zpravy statutarnimu orgdnu , materské” spole¢nosti TSC GROUP,

a.s. (zachovani pravidla ,¢tyf ocCi‘“) za ucelem pravidelného hodnoceni primérenosti funkce CCP

(Compliance) a tizeni CCP rizik. Zpravy by mély zahrnovat zjisténé hlavni nedostatky, poruseni

pravnich/vnitropodnikovych predpisi a dalsi zdvainé udalosti vcetné navrieni napravnych

preventivnich opatfeni a doporuceni.

7. Odpovednost dcerinych spolecnosti
(obchodnich useku) a vSech zameéstnanctli
jednotlivych spolecnosti ve skupiné TSC
Group:

%+ dcefiné spolecnosti (obchodni Useky) nesou predevsim a primarné odpovédnost za dodrZovani
zakond, jinych pravnich pfedpisu, vnitropodnikovych norem, compliance pravidel, a dalSich postupt
(organizacni, pracovni, mzdové, podpisové fady apod.). Stejnou odpovédnost pak nese kazdy
jednotlivy zaméstnanec a spolupracujici osoby bez ohledu na jejich postaveni v hierarchii dané
spolecnosti,
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% dcefiné spolecnosti jakoz i zaméstnanci a spolupracujici osoby jsou povinni jednat profesionalné a
odborné, fidit se pravidly Skupiny TSC Group, a relevantnimi internimi pfedpisy dané spolecnosti a
hlasit Compliance Officerovi jakékoli poruseni téchto pravidel (blize viz politika Whistle Blowing).

8. Postaveni Compliance officera v ramci

skupiny TSC Group

“» Compliance Officer (dale také jen jako ,CO“) musi vykondvat svoji Cinnost Cestné, nezavisle,
objektivné a poctivé s tim, Ze je povinen dlvérné nakladat se svéfenymi informacemi, které mu byly
poskytnuty, a to jak v pracovnim prostfedi tak i mimo néj; pfi vybéru CO musi byt mimo jiné
posuzovana jeho bezuhonnost (nejen trestni, ale i celkova moralni integrita kandidata na CO),

“» CO by nemél byt pfimo zapojen do Cinnosti a sluZeb, které monitoruje a vyhodnocuje; pokud CO
vykonava dalsi Cinnosti, které by mohly byt v konfliktu s jeho funkci, musi byt pfijata nezbytna
opatreni pro vyloucéeni jeho pfipadného stretu zajmi,

«» pravidla pro vypocet odmény CO nesmi ohrozit jeho objektivitu, resp. nesmi ani k takovému ohroZeni
smeérovat,

“» CO ma pfimy pfistup ke vSéem zaméstnanciim, zastupciim vSech Utvarl jakoZ i managementu napfic¢
celou Skupinou TSC Group (predstavenstvu, dozoréi radé, rediteldm a vedoucim zaméstnanciim
apod.), schvadlenému externimu auditorovi (Ucetni a jinym zmocnéncdm, ktefi jednaji jménem ¢iv
zajmu Skupiny) nebo organim verejné moci/spravy (pokud je to nezbytné),

“ CO musi byt bezodkladné informovan o jakékoliv zavazné Zadosti (korespondenci), ktera je zasilana
ze strany organu verejné moci (organu ¢innych v trestnim fizeni, spravnich urad( apod.),

“» vybrani zastupci dcefinych spolec¢nosti pro oblast CCP reportuji a pIné spolupracuji pfimo s CO, ktery
ma v0ci nim fidici, podplrnou a monitorovaci roli (pravomoc),

“» v pfipadé, Ze CO nékteré své Cinnosti (pravomoci) deleguje na jiné Gtvary, tak za jejich vykon zUstava
naddle odpovédny CO s tim, Ze z takto delegovanych c¢innostech musi dostavat pravidelné a Uplné
reporty,

“» CO vykonava své ¢innosti z vlastni iniciativy, a to prostfednictvim vSech Gtvar( dané spolecnosti
(Skupiny TSC Group),

“» CO vede nezavislé provérovani a vySetfovani z vlastni iniciativy, kdykoliv ma podezfeni na poruseni

pravnich predpisd, vnitropodnikovych norem ¢i obchodnich a mordlnich zasad, nebo na zakladé

jakéhokoliv podnétu ze strany dané spolecnosti ¢i jejich zaméstnancd,

/7
0’0

CO je opravnén vydavat stanoviska v rozsahu cinnosti, které vykonava,

0’0

» CO je dale povinen ziskavat jakékoliv relevantni informace o ¢innostech spolecnosti nalezejicich do
Skupiny TSC Group nebo jejich zaméstnancich, vést rozhovory s témito zaméstnanci a mit plny a
neruseny pristup do prostor, dokumentd, soubort a informacim o vsech spolecnostech Skupiny TSC
Group, véetné zapisl poradnich a Fidicich orgdnd, pokud je vySe uvedené zapotrebi pro plnéni jeho
¢innosti,
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“» povéreni zaméstnanci dcefinych spolecnosti Skupiny TSC Group (ti co budou
spolupracovat/reportovat CO) ¢i samotni zaméstnanci jsou povinni bezodkladné upozornit CO na
jakoukoliv skute¢nost/udalost, ktera by mohla ohrozit zajmy Skupiny nebo jeji dobré jméno a povést,

“» CO musi byt plné informovan o projektech a obchodnich aktivitdch s dopadem do CCP rizik, tak, aby
tato pfipadna rizika byla v pfipravovanych projektech a procesech fadné osSetrena,

% CO podava nejméné jednou rocné zpravy o svych Cinnostech (aktivitdch) predstavenstvu materské
spole¢nosti TSC GROUP, a.s.

V' 4 A4
9. Zaver
Tento Statut byl schvalen predstavenstvem materské spole¢nosti TSC GROUP, a.s. a podléhd pravidelné ro¢ni
revizi, na jejimz zakladé bude pfipadné dle potfeb aktualizovan ¢i modifikovan.
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